
Оцінка міської влади, 

правоохоронних 

органів та протестного

потенціалу Харкова у 

травні 2018 року

Досліджуємо громадську думку з 2011 року



Тип дослідження: кількісне. 

Метод збору первинної інформації: - індивідуальне інтерв'ю, вибірка двоступенева репрезентативна за статтю 

та віком. 

При формуванні остаточних результатів застосовувалися процедури зважування. 

Генеральна сукупність: чоловіки і жінки старше 18 років, які проживають в м. Харків. Обсяг вибірки: 937 

респондентів.

Помилка вибірки: теоретична - при довірчій ймовірності 95% і:

відсотку відповідей 50% – +/- 3,2%

відсотку відповідей в 25% та 75% – +/- 2,77%

відсотку відповідей в 10% та 90% – +/- 1,92% . 

Важливе зауваження: при побудові перехресних таблиць і відповідних графіків показувалися тільки валідні дані 

(з похибкою менше 4% відповіді).

Омнібус – це різновид кількісного дослідження, яке здійснюється на 

постійній основі одночасно для декількох замовників із різними 

завданнями, які спільно його фінансують.

Публічний звіт – частина звіту, яка містить відповіді на запитання, ініційовані 

нашою компанією з метою подальшої їх публікації для широкого загалу.

Методологія
2

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.



Точне формулювання запитання:

«Як Ви вважаєте, чиу правильному напрямкурозвиваєтьсям. Харків?»

Оцінка напрямку розвитку міста
3

Міський омнібус

В правильному

Важко відповісти

Швидше в 

НЕправильному

Категорично в 

НЕправильному

Швидше в 

правильному

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

34,9%

29,3%

15,9%

10,9%

9,0%



Оцінка напрямку розвитку міста (в розрізі «за віком»)
4

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

Точне формулювання запитання:

«Як Ви вважаєте, чиу правильному напрямкурозвиваєтьсям. Харків?»

40,9%

37,4%

39,9%

31,7%

26,2%

28,8%

23,6%

31,1%

34,7%

29,3%

16,3%

15,9%

10,8%

12,0%

21,8%

6,0%

7,1%

10,1%

14,4%

16,4%

7,9%

15,9%

8,1%

7,2%

6,2%

18-29

30-39

40-49

50-59

60 і старше

В
ік

В правильному Швидше в правильному Швидше в НЕправильному

Категорично в НЕправильному Важко відповісти



Оцінка розвитку міста «середнього харків’янина»

від кількості позитивних відповідей відняли негативні.

Тенденція оцінки розвитку міста
5

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

62,4%

48,5% 48,5%
45,0%

37,5%

35,0%

40,0%

45,0%

50,0%

55,0%

60,0%

65,0%

70,0%

12.16 01.17 02.17 03.17 04.17 05.17 06.17 07.17 08.17 05.18



Точне формулювання запитання:

«Як ви ставитесь до того, щоб винести адміністративні будівлі центральних

органів влади, міністерств, комітетів, Кабміну, Парламенту та інших за межі

Києва?»

Оцінка відношення до переміщення адміністративних будівель
6

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

Позитивно
Важко відповісти

Скоріше 

позитивно

Скоріше негативно

Негативно

24,2%

20,7%

16,3%

23,9%

14,8%



Точне формулювання запитання:

«Як ви ставитесь до того, щоб винести адміністративні будівлі центральних

органів влади, міністерств, комітетів, Кабміну, Парламенту та інших за межі

Києва?»

Оцінка відношення до переміщення адміністративних 

будівель(в розрізі «за віком»)
7

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

27,4%

23,6%

17,6%

26,9%

24,0%

20,0%

19,2%

30,4%

18,0%

18,2%

16,7%

17,0%

12,2%

15,6%

18,7%

21,4%

26,9%

25,7%

25,1%

21,8%

14,4%

13,2%

14,2%

14,4%

17,3%

18-29

30-39

40-49

50-59

60 і старше

В
ік

Позитивно Скоріше позитивно Скоріше негативно Негативно Важко відповісти



Точне формулювання запитання:

«Як виоцінюєтеза 5-ти бальною шкалою роботу чинного міськогоголови?»

Оцінка діяльності міського голови
8

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

Важко відповісти

1 бал

2 бали

3 бали

4 бали

5 балів

Середня 
оцінка 

3,42

8,9%

14,4%

24,0%

27,3%

22,7%

2,7%



Точне формулювання запитання:

«Як виоцінюєтеза 5-ти бальною шкалою роботу чинного міськогоголови?»

Оцінка діяльності міського голови (в розрізі «за віком»)
9

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

9,8%

9,9%

6,1%

5,4%

11,6%

10,2%

19,8%

14,9%

15,0%

13,3%

24,7%

22,0%

26,4%

24,0%

23,6%

25,6%

23,1%

31,1%

34,7%

24,4%

27,0%

21,4%

20,9%

18,0%

24,4%

2,8%

3,8%

,7%

3,0%

2,7%

18-29

30-39

40-49

50-59

60 і старше

В
ік

1 2 3 4 5 важко відповісти



Оцінка діяльності міського голови

Середньозважена оцінка

Тенденція оцінки діяльності міського голови
10

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

3,80 3,76

3,50
3,43

3,42

3,2

3,3

3,4

3,5

3,6

3,7

3,8

3,9

12.16 01.17 02.17 03.17 04.17 05.17 06.17 07.17 08.17 05.18



Точне формулювання запитання:

«Як ви оцінюєте за 5-ти бальною шкалою роботу депутатів міської ради?»

Оцінка діяльності міських депутатів
11

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

Важко відповісти

1 бал

2 бали

3 бали

4 бали

5 балів

Середня 
оцінка 

2,78

15,7%

20,7%

33,9%

15,7%

7,9%

6,1%



Точне формулювання запитання:

«Як ви оцінюєте за 5-ти бальною шкалою роботу депутатів міської ради?»

Оцінка діяльності міських депутатів (в розрізі «за віком»)
12

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

12,1%

12,6%

18,2%

13,2%

21,8%

24,2%

19,2%

21,6%

23,4%

16,0%

34,4%

40,1%

32,4%

31,7%

31,1%

21,4%

15,4%

14,9%

13,2%

12,9%

5,1%

8,8%

9,5%

7,8%

8,9%

2,8%

3,8%

3,4%

10,8%

9,3%

18-29

30-39

40-49

50-59

60 і старше

В
ік

1 2 3 4 5 важко відповісти



Оцінка діяльності депутатів міськради

Середньозважена оцінка

Тенденція оцінки діяльності міських депутатів
13

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

3,09

2,09

2,98

2,65

2,99

2,78

2,0

2,2

2,4

2,6

2,8

3,0

3,2

12.16 01.17 02.17 03.17 04.17 05.17 06.17 07.17 08.17 05.18



Точне формулювання запитання:

«Як ви оцінюєте за 5-ти бальною шкалою роботу міських комунальнихслужб?»

Оцінка діяльності міських комунальних служб
14

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

Важко відповісти

1 бал

2 бали

3 бали

4 бали

5 балів

Середня 
оцінка 

2,73

15,8%

25,5%

33,8%

17,2%

6,5%
1,2%



Точне формулювання запитання:

«Як ви оцінюєте за 5-ти бальною шкалою роботу міських комунальнихслужб?»

Оцінка діяльності міських комунальних служб (в розрізі «за віком»)
15

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

13,0%

14,3%

8,8%

19,8%

21,3%

30,7%

26,4%

25,7%

20,4%

23,6%

28,8%

35,2%

33,8%

31,7%

39,1%

19,5%

15,4%

21,6%

18,0%

12,9%

7,0%

7,1%

10,1%

7,2%

2,7%

,9%

1,6%

0,0%

3,0%

,4%

18-29

30-39

40-49

50-59

60 і старше

В
ік

1 2 3 4 5 важко відповісти



Оцінка діяльності міських комунальних служб

Середньозважена оцінка

Тенденція  оцінки діяльності міських комунальних служб
16

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

2,95

2,03

2,98 3,00

2,73

2,0

2,2

2,4

2,6

2,8

3,0

3,2

12.16 01.17 02.17 03.17 04.17 05.17 06.17 07.17 08.17 05.18



Точне формулювання запитання:

«Як ви оцінюєте за 5-ти бальною шкалою роботу міських правоохоронних служб?»

Оцінка діяльності міських правоохоронних служб
17

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

Важко відповісти

1 бал

2 бали

3 бали

4 бали

5 балів

Середня 
оцінка 

2,84

14,6%

22,8%

27,7%

21,8%

7,7%

5,3%



Точне формулювання запитання:

«Як ви оцінюєте за 5-ти бальною шкалою роботу міських правоохоронних служб?»

Оцінка діяльності міських правоохоронних служб (в розрізі «за віком»)
18

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

13,5%

16,5%

10,8%

16,2%

15,6%

21,9%

18,7%

20,3%

22,2%

29,3%

27,0%

37,9%

29,7%

26,3%

20,0%

24,2%

15,9%

23,6%

24,6%

20,9%

8,4%

9,3%

10,8%

7,2%

4,0%

5,1%

1,6%

4,7%

3,6%

10,2%

18-29

30-39

40-49

50-59

60 і старше

В
ік

1 2 3 4 5 важко відповісти



Оцінка діяльності міських правоохоронних служб

Середньозважена оцінка

Тенденція  оцінки діяльності міських правоохоронних служб
19

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

2,97

2,19

2,42

3,05
2,84

2,0

2,2

2,4

2,6

2,8

3,0

3,2

12.16 01.17 02.17 03.17 04.17 05.17 06.17 07.17 08.17 05.18



Порівняльна оцінка діяльності
20

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

Порівняльна оцінка за 5-бальною шкалою

3,42

2,84 2,78 2,73

0,00

0,50

1,00

1,50

2,00

2,50

3,00

3,50

4,00

Міський голова Правоохоронні органи Депутати міськради Комунальні служби 
міста



Точне формулювання запитання:

«Чиможете виназватипрізвищазаступниківХарківськогоміськогоголови–Геннадія

Кернеса?»

Оцінка діяльності заступників міського голови
21

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

20,0%

10,0%

2,2% 1,6% 1,5% ,9% ,7% ,6% ,3% ,3%
4,1%

62,1%

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

70,0%



Точне формулювання запитання:

«Чиготовіви вийтина протест протицентральноївлади(Президента, Прем’єра, 

Кабміна, Верховноїради)?»

Рівень протестних настроїв
22

Міський омнібус

м. Харків, 14– 15  квітня 2018 р.

Готовий в будь-
який момент або 
вже ходжу 17,5%

Швидше 
готовий

27,6%

Швидше НЕ готовий
21,5%

Не готовий
23,2%

Важко сказати
10,2%



Точне формулювання запитання:

«Чиготовіви вийтина протест протицентральноївлади(Президента, Прем’єра, 

Кабміна, Верховноїради)?»

Рівень протестних настроїв (в розрізі «за віком»)
23

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

21,9%

18,7%

12,2%

11,4%

20,4%

30,2%

29,1%

25,0%

33,5%

21,3%

19,1%

21,4%

24,3%

18,6%

24,0%

17,2%

23,1%

29,7%

20,4%

26,7%

11,6%

7,7%

8,8%

16,2%

7,6%

18-29

30-39

40-49

50-59

60 і старше

В
ік

Готовий в будь-який момент або вже ходжу Швидше готовий

Швидше НЕ готовий Не готовий

Важко сказати



Оцінка рівня готовності протестувати

від кількості позитивних відповідей відняли негативні.

Тенденція  рівня протестних настроїв
24

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

-17,6% -20,7%

0,1%

-29,9%

0,5%

-40,0%

-35,0%

-30,0%

-25,0%

-20,0%

-15,0%

-10,0%

-5,0%

0,0%

5,0%

10,0%

12.16 01.17 02.17 03.17 04.17 05.17 06.17 07.17 08.17 05.18



Точне формулювання запитання:

«Як ви оцінюєте імовірністьреволюціїв Україні?»

Рівень революційних очікувань 
25

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

Мінімальна
24,3%

Може коли-
небудь, не зараз

27,5%Може трапитись у 
найближчі місяці

15,6%

Може розпочатись 
в будь-який момент

17,5%

Важко сказати
15,0%



Точне формулювання запитання:

«Як ви оцінюєте імовірністьреволюціїв Україні?»

Рівень революційних очікувань (в розрізі «за віком») 
26

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

19,5%

24,2%

30,4%

25,7%

24,0%

33,0%

25,3%

20,9%

26,3%

29,3%

16,3%

14,3%

16,2%

12,6%

17,8%

18,6%

20,9%

14,2%

15,6%

17,3%

12,6%

15,4%

18,2%

19,8%

11,6%

18-29

30-39

40-49

50-59

60 і старше

В
ік

Мінімальна Може коли-небудь, не зараз

Може трапитись у найближчі місяці Може розпочатись в будь-який момент

Важко сказати



Оцінка рівня очікування революції

від кількості позитивних відповідей відняли негативні.

Тенденція  рівня революційних очікувань
27

Міський омнібус

м. Харків, 4– 5  травня 2018 р.

4,7%

-11,1%

9,8%

-19,6%
-18,8%

-25,0%

-20,0%

-15,0%

-10,0%

-5,0%

0,0%

5,0%

10,0%

15,0%

12.16 01.17 02.17 03.17 04.17 05.17 06.17 07.17 08.17 05.18




